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คู่มือการฝึกอบรมข้าราชการตำ�รวจ

ที่ปฏิบัติหน้าที่งานจราจร

ในสถานีตำ�รวจ



สำ�นักง�นตำ�รวจแห่งช�ติ

        ตำ�รวจมอือ�ชพี ตอ้งเปน็ข�้ร�ชก�ร

ตำ�รวจที่มีคว�มรู้ คว�มส�ม�รถ รู้ลึก 

รู้รอบ รู้จริง ในง�นที่ทำ�และต้องเป็น

คนดีมีคุณธรรม ซื่อสัตย์ ซื่อตรง อดทน 

เสียสละ ต้องขยัน และมีก�รพัฒน�

ตนเองอย่�งต่อเนื่อง สิ่งสำ�คัญที่สุดต้อง

ตระหนักเสมอว่� เป้�หม�ยก�รทำ�ง�น

ของตำ�รวจคือคว�มผ�สุกของประช�ชน

“เป็นต�ำรวจมืออำชีพ 

เพื่อควำมผำสุกของประชำชน”

วิสัยทัศน์ (Vision)

บทเรียนและประสบก�รณ์ในก�รนำ�หน่วย

 ๑) มีภ�วะผู้นำ�

 ๒) มีเป้�หม�ยในก�รทำ�ง�น

 ๓) สร้�งทีมในก�รทำ�ง�น

 ๔) มีวิธีปลุกเร้� สร้�งพลัง ให้กับผู้ใต้บังคับบัญช�

 ๕) มีพฤติกรรมเป็นที่ศรัทธ�เชื่อถือ

 ๖) ต้องรู้จักชม

 ๗) ต้องเสียสละ

 ๘) มีข้อมูล – รู้ระเบียบ – อำ�น�จ – ยุทธวิธี

 ๙) รู้จักพื้นที่ ภูมิประเทศ มวลชน

๑๐) พูดเป็น – ประชุมเป็น

๑๑) ก�รให้สัมภ�ษณ์สื่อมวลชน

๑๒) ก�รตรวจสอบข้อมูล – ร�ยง�นผู้บังคับบัญช�

๑๓) ก�รประส�นง�น

๑๔) ก�รบริห�รเวล�

๑๕) สุขภ�พ : หลัก ๕ อ.

๑๖) ก�รใช้ภ�ษ�อังกฤษ, IT

๑๗) ก�รเตรียมก�รทุกเรื่อง

๑๘) ใช้หลัก ๔ เก�ะติด (พื้นที่ ศัตรู มวลชน บนเก�ะติดล่�ง)

พลตำ�รวจเอก อดุลย์ แสงสิงแก้ว
ผู้บัญชาการตำารวจแห่งชาติ



พลตํารวจเอก อดุลย  แสงสิงแกว
ผูบัญชาการตํารวจแหงชาติ



ประกาศสำ�นักงานตำ�รวจแห่งชาติ
เรื่อง ให้ใช้คู่มือการฝึกอบรมข้าราชการตำ�รวจที่ปฏิบัติหน้าที่งานจราจรในสถานีตำ�รวจ

	 สำ�นักงานตำ�รวจแห่งชาติ มีนโยบายการบริหารราชการประจำ�ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๗ 

มุ่งเน้นการพัฒนาข้าราชการตำ�รวจที่ปฏิบัติหน้าที่งานจราจรในสถานีตำ�รวจ ให้มีความรู้ความสามารถ 

ในการปฏิบัติงานที่รับผิดชอบได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยผู้บังคับบัญชาจะต้องอบรมข้าราชการตำ�รวจ

ให้ปฏิบัติหน้าท่ีงานจราจรทุกระดับ ให้มีความซื่อสัตย์ สุจริต และให้บริการช่วยเหลือประชาชนด้วย

ความสุภาพเท่าเทียมกัน เพื่อเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของสำ�นักงานตำ�รวจแห่งชาติ

	 ดงันัน้ สำ�นกังานตำ�รวจแหง่ชาต ิจงึไดจ้ดัทำ� “คู่มอืการฝึกอบรมขา้ราชการตำ�รวจทีป่ฏบิตัิ

หน้าที่งานจราจรในสถานีตำ�รวจ” ฉบับปี พ.ศ.๒๕๕๗ พร้อมดำ�เนินการฝึกอบรมหัวหน้าสายงานและ

ขา้ราชการตำ�รวจทีป่ฏบิตัหินา้ท่ีงานจราจรในสถานตีำ�รวจ ใหม้คีวามพรอ้มทีจ่ะไปทำ�การฝกึอบรมหรอื

สอนงานให้กับข้าราชการตำ�รวจในสังกัดทุกคนสู่ความ “เป็นตำ�รวจมืออาชีพ เพื่อความผาสุก 

ของประชาชน”

	 ฉะนั้น จึงให้ทุกหน่วยใช้ “คู่มือการฝึกอบรมข้าราชการตำ�รวจที่ปฏิบัติหน้าที่งานจราจร 

ในสถานีตำ�รวจ” น้ี เป็นคู่มือหลักสำ�หรับใช้ในการฝึกอบรมข้าราชการตำ�รวจในสังกัดทุกคน ตั้งแต่ 

วันประกาศนี้เป็นต้นไป

	 	 	 ประกาศ ณ วันที่  ๒๔  มกราคม  พ.ศ.๒๕๕๗

	 	 พลตำ�รวจเอก

	 	 	 (อดุลย์  แสงสิงแก้ว)

	 	 	 ผู้บัญชาการตำ�รวจแห่งชาติ



คำ�นำ�

	 สำ�นักงานตำ�รวจแห่งชาติ มีนโยบายการบริหารราชการประจำ�ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๗ 

กำ�หนดงานด้านการจราจร โดยมุ่งเน้นการพัฒนาระบบการจัดการจราจรให้มีความสะดวก รวดเร็ว 

ปลอดภัย มีแผนการจัดการจราจรเพ่ือรองรับเหตุพิเศษ ให้สามารถคลี่คลายปัญหาและอำ�นวยความ

ปลอดภยัทางถนน ลดอบุตัเิหตใุนแตล่ะพืน้ทีไ่ดอ้ยา่งรวดเรว็และเปน็ระบบ มกีารบงัคบัใชก้ฎหมายอยา่ง

เสมอภาคและเป็นธรรม ทั้งนี้ เพื่อยกระดับมาตรฐานการปฏิบัติงานของตำ�รวจจราจรให้เป็นที่ยอมรับ

และเชือ่มัน่ศรทัธาของประชาชนอย่างแทจ้ริง โดยผูบั้งคับบัญชาจะตอ้งอบรมข้าราชการตำ�รวจทีป่ฏบิตัิ

หน้าที่ด้านการจราจรทุกนาย ให้มุ่งมั่นพัฒนาสู่ความเป็นตำ�รวจมืออาชีพที่มีอุดมการณ์ มีความพร้อม

ทั้งความรู้ความสามารถ มีคุณธรรม จริยธรรม ยึดมั่นในหลักนิติธรรม มีความซื่อสัตย์ สุจริต มีจิตสำ�นึก

ในการให้บริการประชาชน มีทัศนคติที่ดีต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน รวมทั้งสร้างภาพลักษณ์ที่จะ

นำ�ไปสู่ความเป็น “สุภาพบุรุษจราจร” ที่เป็นผู้คิดดี พูดดี ประพฤติดี มีเกียรติ น่าเชื่อถือ น่ายกย่อง  

อันจะเป็นการเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของสำ�นักงานตำ�รวจแห่งชาติ

	 เพื่อให้นโยบายการบริหารราชการของสำ�นักงานตำ�รวจแห่งชาติ มีการดำ�เนินงานอย่าง

เป็นรูปธรรม จึงได้มีคำ�สั่งที่ ๖๐๐/๒๕๕๖ ลงวันที่ ๑๑ ตุลาคม ๒๕๕๖ แต่งตั้งคณะกรรมการ 

อำ�นวยการจัดทำ�หลักสูตรและฝึกอบรมผู้นำ�หน่วยระดับสถานีตำ�รวจ และคำ�สั่งท่ี ๖๒๒/๒๕๕๖  

ลงวันที่ ๒๐ ตุลาคม ๒๕๕๖ แต่งตั้งคณะอนุกรรมการจัดทำ�หลักสูตรและโครงการฝึกอบรมผู้นำ�หน่วย 

หัวหน้าสายงานจราจรและข้าราชการตำ�รวจท่ีปฏิบัติหน้าที่งานจราจรทุกระดับ เพื่อส่งเสริมให้ 

กองบัญชาการตำ�รวจนครบาล ตำ�รวจภูธรภาค ๑ - ๙ และศูนย์ปฏิบัติการตำ�รวจจังหวัดชายแดนภาค

ใต้ มีวิทยากรประจำ�หน่วยที่มีความรู้ความสามารถและทักษะในการถ่ายทอดให้กับข้าราชการตำ�รวจ 

ทีป่ฏบิตัหินา้ทีง่านจราจรในสถานตีำ�รวจ พรอ้มทัง้มกีารจดัทำ�คูม่อืและไดผ้ลติสือ่ประกอบการฝกึอบรม

เพื่อให้วิทยากรสามารถนำ�ไปใช้ในการฝึกอบรมในทุกระดับอย่างเป็นมาตรฐานเดียวกัน	

	 คู่มือฉบับน้ีจะเป็นประโยชน์ช่วยให้วิทยากรและข้าราชการตำ�รวจในสังกัดสำ�นักงาน 

ตำ�รวจแห่งชาติ นำ�ไปศึกษา  ทบทวน เพื่อใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานดา้นการจราจรได้อย่าง 

มีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชนและประเทศชาติต่อไป 

	 พลตำ�รวจเอก

	 (อดุลย์  แสงสิงแก้ว)

	 ผู้บัญชาการตำ�รวจแห่งชาติ



ก

คำ�นำ�

	 นโยบายการบริหารราชการสำ�นักงานตำ�รวจแห่งชาต ิดา้นการจราจรกำ�หนดให้ขา้ราชการ

ตำ�รวจยึดหลักและแนวทางการดำ�เนินงาน โดยมุ่งเน้นการพัฒนาระบบการจัดการจราจรให้มี 

ความสะดวก รวดเร็ว ปลอดภัย มีแผนการจัดการจราจรเพื่อรองรับเหตุพิเศษ เช่น การเกิดอุบัติเหตุ  

การเกิดภัยธรรมชาติและสาธารณภัย การจัดการจราจรในสถานการณ์พิเศษ การจัดตั้งจุดตรวจ

จราจร เพื่อความปลอดภัยทางถนนและสถานการณ์อื่นที่มีผลกระทบด้านการจราจร เพ่ือให้การ

จดัการจราจรเปน็ไปดว้ยความเรยีบร้อย สามารถอำ�นวยความสะดวกดา้นการจราจรใหแ้ก่ประชาชน

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งการดูแลด้านสุขภาพอนามัยของตำ�รวจผู้ปฏิบัติงานด้านการจราจร

ให้มีสุขภาพที่ดีพร้อมที่จะปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพอย่างเต็มศักยภาพ

	 เพื่อให้การดำ�เนินงานเป็นไปตามนโยบายดังกล่าว สำ�นักงานตำ�รวจแห่งชาติ ได้มีคำ�สั่ง

ที่ ๖๒๒/๒๕๕๖ ลง ๒๐ ตุลาคม ๒๕๕๖ แต่งตั้งคณะอนุกรรมการจัดทำ�หลักสูตรและโครงการ 

ฝกึอบรมผูน้ำ�หนว่ยหวัหนา้สายงานจราจร และขา้ราชการตำ�รวจทีป่ฏบิตัหินา้ทีง่านจราจรทกุระดบั 

เพือ่เสรมิสรา้งใหข้้าราชการตำ�รวจเปน็ตำ�รวจมอือาชพีอยา่งแทจ้รงิ คณะอนกุรรมการฯ  ไดร้บัความ

รว่มมอืจากผูแ้ทนหนว่ยทีเ่ปน็วทิยากร ในสงักดั กองบัญชาการตำ�รวจนครบาล กองบัญชาการตำ�รวจ

ภูธรภาค ๑-๙ ศูนย์ปฏิบัติการตำ�รวจจังหวัดชายแดนภาคใต้ กองบัญชาการศึกษา และหน่วย 

ที่เก่ียวข้อง ร่วมกันจัดทำ�คู่มือสำ�หรับฝึกอบรมข้าราชการตำ�รวจสายงานจราจร ที่เป็นมาตรฐาน  

มุ่งเน้นให้ผู้ปฏิบัติหน้าที่งานด้านการจราจรให้มีความรู้ ความสามารถบริการประชาชนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ และมีแนวทางการปฏิบัติหน้าที่ในงานจราจรที่เป็นไปในทิศทางเดียวกันในทุกสถานี

ตำ�รวจ

คณะผู้จัดทำ�



ข

สารบัญ

	 หน้า

คำ�นำ�	 	  ก

สารบัญ	  ข - จ

บทที่ ๑	 บทบาทและอำ�นาจหน้าที่ของตำ�รวจจราจร		

	 -	 นโยบายของผู้บัญชาการตำ�รวจแห่งชาติด้านการจราจร	 	  ๑

	 -	 บทบาทด้านการลดอุบัติเหตุจราจร	 	  ๒

	 -	 บทบาทการพัฒนาการจราจรให้มีความสะดวก รวดเร็ว ปลอดภัย	 ๓

	 - บทบาทด้านการบังคับใช้กฎหมาย		  ๖

	 - บรรณานุกรม	  ๓๑

บทที่ ๒ 	 การแก้ไขและป้องกันอุบัติเหตุทางถนน

	 - 	สภาวการณ์และสภาพปัญหาอุบัติเหตุทางถนนของโลก	 	 	 ๓๓

	 - 	WHO ชี้ไทยเสียชีวิตจากอุบัติเหตุอันดับ ๓ ของโลก	 	 	 ๔๕

	 - 	สถานภาพอุบัติเหตุทางถนนของประเทศไทย	 	 	 	 ๔๘

	 - 	หนทางแก้ไขตามปฏิญญาสากล	 	 	 	 	 	 ๕๓

	 - 	อันดับพฤติกรรมเสี่ยงของคนไทย ๑๐ อันดับ	 	 	 	 ๕๔

	 - 	ปัญหาการเกิดอุบัติเหตุทางถนนในมุมมองของโครงสร้างสังคม	 	 ๕๕

	 - 	แผนปฏิบัติการป้องกันอุบัติเหตุจราจร	 	 	 	 	 ๕๖

	 - 	การพัฒนาระบบฐานข้อมูลด้านการจราจร	 	 	 	 ๖๐

	 - 	การสืบสวนอุบัติเหตุทางถนน	 	 	 	 	 	 ๖๕

	 - 	บรรณานุกรม	 	 	 	 	 	 	 	 ๘๓

บทที่ ๓	 การจัดการศึกษาในรูปแบบของการสัมมนา

	 -	 การจัดการศึกษาในรูปแบบของการสัมมนา	 	 	 	 ๘๕

	 -	 การสัมมนาปัญหาและข้อขัดข้องในงานจราจร	 	 	 ๘๘

	 -	 บรรณานุกรม	 	 	 	 	 	 	 	 ๙๖



ค

สารบัญ (ต่อ)

	 หน้า

บทที่ ๔	 ทฤษฎีการจัดการจราจรเบื้องต้น

	 - ทฤษฎีการจัดการจราจรเบื้องต้น	 	 	 	 	 	 ๙๗

	 - การวิเคราะห์สภาพปัญหาและแนวทางแก้ไขการจราจรในสถานการณ์ปกติ   	  ๑๑๘

	 - เทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องกับงานจราจร	 	 	 	 	 ๑๔๐

	 -	 บรรณานุกรม	 	 	 	 	 	 	 	 ๑๕๕

บทที่ ๕ 	 เทคนิคการบังคับใช้กฎหมายในงานจราจร

	 -	 ความหมายของเทคนิคการบังคับใช้กฎหมายในงานจราจร	 	 ๑๕๗

	 - 	แนวคิดทฤษฎีการบังคับใช้กฎหมายในงานจราจร 

	 	 (Law Enforcement Theory)	 	 	 	 	 ๑๕๗

	 - 	ความหมายการบังคับใช้กฎหมาย		 	 	 	 	 ๑๕๘

	 - การบังคับใช้กฎหมายเพื่อความปลอดภัยและความสะดวกในงานจราจร	 ๑๕๘

	 - การแสวงหาความร่วมมือกับภาคีเครือข่ายในการบังคับใช้กฎหมาย	 ๑๘๙

	 - จิตวิทยาในการใช้กฎหมาย	 	 	 	 	 	 ๒๐๕

	 - บรรณานุกรม	 	 	 	 	 	 	 	 ๒๒๓

บทที่ ๖	 การฝึกปฏิบัตินอกสถานที่		

	 -	 บทนำ�	 	 	 	 	 	 	 	 	 ๒๒๕

	 - วัตถุประสงค์ของการฝึกปฏิบัตินอกสถานที่	 	 	 	 ๒๒๖

	 - การฝึกปฏิบัติการควบคุมสัญญาณไฟจราจร	 	 	 	 ๒๒๖

	 - การฝึกปฏิบัติการตั้งจุดตรวจ	 	 	 	 	 	 ๒๓๐

	 - การฝึกปฏิบัติการวิเคราะห์/แก้ไขจุดเสี่ยงในพื้นที่	 	 	 	 ๒๓๒

	 - บรรณานุกรม	 	 	 	 	 	 	 	 ๒๓๕



ง

สารบัญ

	 หน้า

บทที่ ๗ 	 งานอำ�นวยการสายงานจราจร							     

	 - การจัดทำ�แผนและโครงการ	 	 	 	 	 	 ๒๓๗

	 - การจัดทำ�งบประมาณ	 	 	 	 	 	 	 ๒๔๓

	 - การจัดทำ�ระบบใบสั่งจราจร	 	 	 	 	 	 ๒๔๔

	 - สิทธิประโยชน์ของตำ�รวจจราจร	 	 	 	 	 	 ๒๔๖

	 - บรรณานุกรม	 	 	 	 	 	 ๒๕๑

บทที่ ๘ 	 การแสวงหาความร่วมมือจากภาคีเครือข่าย  

	 - ภาคีเครือข่าย	 	 	 	 	 	 	 	 ๒๕๓

	 - เทคนิคการประสานงานกับภาคีเครือข่าย	 	 	 	 	 ๒๖๐

	 - แหล่งทุนของภาคีเครือข่าย	 	 	 	 	 	 ๒๖๔

	 - การสร้างอาสาจราจร และผู้ช่วยเหลือตำ�รวจจราจร	 	 	 ๒๖๖

	 - กรณีศึกษา		 	 	 	 	 	 	 	 ๒๗๙

	 - บรรณานุกรม	 	 	 	 	 ๒๘๕

บทที่ ๙ 	 เทคนิคการตั้งจุดตรวจจราจรทางถนน

	 - บทนำ�	 	 	 	 	 	 	 	 	 ๒๘๗

	 - การวิเคราะห์ข้อมูลจราจร		 	 	 	 	 ๒๙๒

	 - การจัดทำ�แผน และ คำ�สั่ง		 	 	 	 	 	 ๒๙๗

 	 - ระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวข้องในการให้อำ�นาจเจ้าหน้าที่ในการตั้งจุดตรวจ	 ๓๐๒

	 - เทคนิคการตั้งจุดตรวจจราจรเพื่อความปลอดภัยทางถนน		 	  ๓๐๒

	 - บรรณานุกรม 	 	 	 	 	 	 	 	  ๓๑๘



จ

สารบัญ

	 หน้า

บทที่ ๑๐ 	การประชาสัมพันธ์ในงานจราจร

	 - หลักการประชาสัมพันธ์	 	 	 	 	 	 	 ๓๑๙

	 - หลักการประชาสัมพันธ์ในงานจราจร	 	 	 	 	 ๓๒๔

	 - การใช้สื่อประชาสัมพันธ์ต่างๆ ในงานจราจร	 	 	 	 ๓๒๖

	 - ภาคีเครือข่ายประชาสัมพันธ์	 	 	 	 	 	 ๓๓๕

	 - บรรณานุกรม	 	 	 	 	 	 	 	 ๓๓๖

บทที่ ๑๑	จิตวิทยาการจัดการความเครียดและการดูแลสุขภาพของตำ�รวจจราจร

	 - บทนำ�	 	 	 	 	 	 	 	 	 ๓๓๗

	 - จิตวิทยาการจัดการความเครียด	 	 	 	 	 	 ๓๓๘

	 - ทัศนคติเชิงบวกในการปฏิบัติงาน	 	 	 	 	 	 ๓๕๗

	 - การดูแลสุขภาพที่ดีในระหว่างปฏิบัติงานของตำ�รวจจราจร	 	 ๓๖๓

	 - แบบประเมินและวิเคราะห์ความเครียดด้วยตนเอง		 	 	 ๓๗๔

	 - บรรณานุกรม	 	 	 	 	 	 	 	 ๓๗๗

บทที่ ๑๒ การจัดการสถานที่เกิดเหตุจราจร			 

	 - บทนำ�	 	 	 	 	 	 	 	 	 ๓๗๙

	 - การจัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์		 	 	 	 	 	 ๓๘๐

	 - การจัดการสถานที่เกิดเหตุเพื่อความปลอดภัยและความสะดวกในการจราจร	 ๓๘๕

	 - การช่วยเหลือผู้บาดเจ็บและการปฐมพยาบาลเบื้องต้น	 	 	 ๓๘๙

	 - การรักษาสถานที่เกิดเหตุเพื่อประโยชน์ในการเก็บพยานหลักฐานทางคดี	 ๓๙๔

	 - บรรณานุกรม	 	 	 	 	 	 	 	 ๓๙๗

					   



ฉ

สารบัญ

	 หน้า

บทที่ ๑๓ การจัดการจราจรในสถานการณ์พิเศษ

	 - บทนำ�	 	 	 	 	 	 	 	 	 ๓๙๙

	 - การจัดการจราจรในเส้นทางทางเสด็จพระราชดำ�เนิน	 	 	 ๔๐๑

	 - การอำ�นวยความสะดวกด้านการจราจรในเส้นทางบุคคลสำ�คัญ	 	 ๔๑๖

	 - การจัดการจราจรในสถานการณ์พิเศษอื่นๆ	 	 	 	 ๔๒๐

	 - บรรณานุกรม	 	 	 	 	 	 	 	 ๔๒๓

บทที่ ๑๔ ภาวะผู้นำ�และหลักธรรมาภิบาล

	 - ภาวะผู้นำ� (Leadership)	 	 	 	 	 	 	 ๔๒๕

	 - หลักธรรมาภิบาล (Good governance)	 	 	 	 	 ๔๓๘

	 - สุภาพบุรุษจราจร	 	 	 	 	 	 	 	 ๔๔๘

	 - บรรณานุกรม	 	 	 	 	 	 	 	 ๔๕๐

ภาคผนวก	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ๔๕๑

	 - ภาคผนวก ก เอกสารประกอบบทที่ 1

	 - ภาคผนวก ข คำ�สั่ง 

	 - ภาคผนวก ค รายชื่อผู้จัดทำ�
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